
「「「「TakumiMapににににログインログインログインログインできませんできませんできませんできません」」」」

そんなそんなそんなそんな場合場合場合場合はははは、、、、以下以下以下以下のののの手順手順手順手順ででででログインテストログインテストログインテストログインテストをしてをしてをしてをして状況状況状況状況をををを確認確認確認確認してしてしてして下下下下さいさいさいさい

画面左下画面左下画面左下画面左下のののの 「「「「スタートメニュースタートメニュースタートメニュースタートメニュー」」」」 をををを クリッククリッククリッククリック

↓↓↓↓

「「「「すべてのすべてのすべてのすべてのプログラムプログラムプログラムプログラム」」」」 ににににマウスポインタマウスポインタマウスポインタマウスポインタをあわせるをあわせるをあわせるをあわせる

↓↓↓↓

「「「「匠匠匠匠」」」」 ににににマウスポインタマウスポインタマウスポインタマウスポインタをあわせるをあわせるをあわせるをあわせる

以上以上以上以上のののの様様様様にににに操作操作操作操作していただくとしていただくとしていただくとしていただくと、、、、

右右右右のののの図図図図のようにのようにのようにのように画面画面画面画面がががが表示表示表示表示されますされますされますされます。。。。

次次次次にににに、「、「、「、「TakumiMapアカウントアカウントアカウントアカウント設定設定設定設定」」」」ををををクリッククリッククリッククリックしていただくとしていただくとしていただくとしていただくと、、、、TakumiMapアカウントアカウントアカウントアカウント登録登録登録登録ののののウィンドウウィンドウウィンドウウィンドウがががが開開開開きますきますきますきます。。。。

次次次次にににに、、、、ウィンドウウィンドウウィンドウウィンドウ内内内内のののの「「「「ログインテストログインテストログインテストログインテスト」」」」ボタンボタンボタンボタンををををクリッククリッククリッククリックしてくださいしてくださいしてくださいしてください。。。。

ID及及及及びびびびパスワードパスワードパスワードパスワードがががが入力入力入力入力されていないされていないされていないされていない場合場合場合場合はははは、、、、入力入力入力入力してくださいしてくださいしてくださいしてください。。。。

状況状況状況状況によりによりによりにより、、、、次次次次のようなのようなのようなのようなウィンドウウィンドウウィンドウウィンドウがががが表示表示表示表示されますされますされますされます。。。。

TakumiMapののののＩＤＩＤＩＤＩＤ及及及及びびびびパスワードパスワードパスワードパスワードはははは

正正正正しくしくしくしく登録登録登録登録されていますされていますされていますされています。。。。

このこのこのこの場合場合場合場合はははは、、、、別別別別のののの原因原因原因原因がががが考考考考えられますえられますえられますえられます。。。。

support@takugi.com へごへごへごへご連絡連絡連絡連絡くださいくださいくださいください。。。。

TakumiMapののののＩＤＩＤＩＤＩＤ及及及及びびびびパスワードパスワードパスワードパスワードがががが

正正正正しくしくしくしく登録登録登録登録されていませんされていませんされていませんされていません。。。。

ID及及及及びびびびパスワードパスワードパスワードパスワードをををを確認確認確認確認してしてしてして再度入力再度入力再度入力再度入力してしてしてして下下下下さいさいさいさい。。。。

TakumiMapはははは、、、、ソフトウェアソフトウェアソフトウェアソフトウェアをををを複数複数複数複数ののののパソコンパソコンパソコンパソコンにににに
インストールインストールインストールインストールしていただきしていただきしていただきしていただき、、、、パスワードパスワードパスワードパスワード及及及及びびびびIDをををを共用共用共用共用でででで

おおおお使使使使いいただけますがいいただけますがいいただけますがいいただけますが、、、、同時同時同時同時ログインログインログインログインはははは、、、、ごごごご購入購入購入購入いただいただいただいただ
いているいているいているいている、、、、一一一一つのつのつのつのIDごとにごとにごとにごとに、、、、一一一一つのつのつのつのアクセスアクセスアクセスアクセスのみとなりのみとなりのみとなりのみとなり

ますますますます。。。。同時同時同時同時にににに同一同一同一同一ＩＤＩＤＩＤＩＤでのでのでのでのアクセスアクセスアクセスアクセスがががが行行行行われているわれているわれているわれている場合場合場合場合
はははは、、、、ライセンスオーバーライセンスオーバーライセンスオーバーライセンスオーバーとなりますとなりますとなりますとなります。。。。同一同一同一同一IDをおをおをおをお使使使使いのいのいのいの

方方方方にににに使用状況使用状況使用状況使用状況をごをごをごをご確認確認確認確認くださいくださいくださいください。。。。


